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GAD azienda dolciaria - logo, mascotte



Torino Olympic Park - logo, normativa



Elilario - Annual Report



Globo - Brochure e cataloghi prodotto



Ciambrone - Loghi, Catalogo Generale Prodotti



Regione Piemonte - Brochure e Leaflet Residenze Reali



Compagnia di San Paolo - Leaflet Istituzionale, eventi



Novareckon - Logo, materiali BTL, illustrazioni interne
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Novareckon e il Knowledge Brokerage

Solidifi cazione 

e incremento 

del valore 

aggiunto

alcoliche, con particolare riguardo ai vini.

- sulla base dei prodotti individuati e dei modelli di suc-

cesso già sperimentati dalle cooperative, ha aiutato 

il consorzio a trovare uno sviluppatore di piattaforme 

che costruisse un “market place” dei prodotti, idoneo 

a mettere in evidenza i dati in questione e a fungere 

da vetrina ideale per tutti i membri del consorzio, in 

modalità multilingua;

- ha individuato nella costituzione di apposite società 

entro i confi ni del Paese di rivendita dei prodotti la so-

luzione fi scale ideale, anche per acquistare i diritti di 

sfruttamento della ricerca. 

 

-  ha predisposto gli strumenti giuridici per la protezione 

dell’opera intellettuale e per il trasferimento dei diritti 

di sfruttamento all’azienda, individuando anche la mi-

gliore soluzione fi scale. 

Un secondo esempio si può trarre dal settore alimentare.

Un gruppo di aziende agricole unite in consorzio operan-

ti nel settore della produzione di vino chiede aiuto per lo 

sviluppo del business di esportazione in Paesi stranie-

ri, manifestando evidenti diffi coltà nel farsi conoscere 

all’estero e nell’esprimere a distanza ed in lingue diver-

se il valore e la qualità dei prodotti. Altra grande diffi col-

tà emersa è l’assenza di un esportatore che garantisca 

un marketing all’altezza dell’eccellenza prodotta.

Il team dei brokers, attivata una ricerca ad ampio raggio:

- ha individuato due grandi cooperative che da tempo 

operano a livello globale per garantire l’esportazione 

di prodotti di eccellenza eno-gastronomica con per-

formance ottimali ed ha esaminato le funzionalità 

degli strumenti informatici da esse utilizzati per cre-

are un fl usso di domanda-offerta e per promuovere le 

vendite con sistemi adeguati alla qualità ed al livello 

dei prodotti.

- ha individuato una ricerca applicata in ambito socio-

economico che è in grado di determinare i dati che nella 

vendita di prodotti alimentari devono essere esplicati e 

messi in evidenza al fi ne di renderli più vendibili e quelli 

che nei diversi Paesi sono ritenuti indice di particolare 

qualità. La stessa ricerca ha fatto emergere l’infl uenza 

dei fattori grafi ci che devono accompagnare la presen-

tazione al fi ne di veicolare gli stessi concetti;

- ha interfacciato i ricercatori con il consorzio, al fi ne 

di estrarre dalla ricerca i valori relativi alle bevande 

Incontro tra innovazione di processo 

e innovazione tecnologica
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Riportiamo brevemente un paio di episodi reali di bro-

keraggio tratti dalla pregressa esperienza maturata da 

alcuni membri del team di Novareckon. 

Un’importante azienda operante nel settore rubinette-

ria e valvolame illustra un problema piuttosto sentito 

anche dagli altri concorrenti. L’azienda in questione ha 

sperimentato di recente come la mancanza di infor-

mazione circa una norma entrata in vigore sul mercato 

americano quasi un anno prima, relativa alle specifi che 

per i materiali in contatto con acqua potabile, non abbia 

permesso di sfruttare i vantaggi che tale norma confe-

riva ai prodotti dell’impresa. Tali prodotti, infatti, erano 

già da tempo realizzati secondo specifi che conformi alla 

nuova disposizione normativa e ciò avrebbe permesso 

di acquisire un evidente vantaggio competitivo rispet-

to ad altri fornitori già presenti sul mercato americano, 

ma con prodotti inadeguati rispetto alle specifi che. Altro 

aspetto negativo – complementare a quello appena illu-

strato – è l’insorgenza di costi direttamente imputabili 

alla mancanza di informazione sui cambiamenti legisla-

tivi, sotto forma di sanzioni per il mancato adeguamento.

Attraverso la propria rete di consulenti ed esperti, il 

team di brokers:

- ha individuato la soluzione ottimale in un prodotto di 

ricerca giuridico. Attraverso la sfruttamento di que-

sto modello di raccolta/elaborazione dati è stato pos-

sibile usufruire di informazioni aggiornate ed espli-

cate sulle specifi che tecniche che per legge i prodotti 

creati dall’azienda devono possedere per poter esse-

re commercializzati sui mercati stranieri;

- una volta individuata la banca dati e il modello di ela-

borazione, ha aiutato l’azienda a costruire una piatta-

forma informatica dotata di strumenti di consultazio-

ne e ricerca che facilitassero il reperimento del dato 

cercato e la sua interpretazione. Questa soluzione, 

realizzata con costi iniziali contenuti, ha risolto il pro-

blema dell’azienda nel lungo periodo.

- ha curato i rapporti con un fornitore di servizi infor-

matici per lo sviluppo della piattaforma, studiando 

insieme ai suoi interlocutori le migliori soluzioni (an-

che grafi che) affi nché l’azienda fosse in grado di uti-

lizzare in autonomia lo strumento.

- ha agevolato l’incontro tra creatori dello strumento di 

ricerca e l’azienda, seguendo le fasi di test e di con-

trollo;

I casi esemplifi cativi di knowledge brokerage

Analisi 

Diagnostica
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Nell’attuale contesto economico 

internazionale, se le imprese 

(e più in generale i territori) vogliono 

mantenere ed incrementare le proprie 

quote di mercato, devono puntare 

sui nuovi Paesi in crescita.

Cercare nuovi mercati è però 

un’operazione complessa, che comporta 

investimenti iniziali spesso diffi cili 

da sostenere e che rischia di non portare

i risultati sperati, se alcuni problemi 

non vengono affrontati:

• Mancata segmentazione dei mercati 

di espansione

• Spreco di risorse in mercati poco 

appetibili

• Utilizzo di strumenti giuridici 

e di marketing poco efficaci

• Mancanza di coesione tra gli attori 

del territorio

• Mancanza di fondi per gli investimenti 

di lungo periodo

novareck
on

Analizza, gli scenari internazionali 

ed i mercati più appetibili per ciascuna 

tipologia di domanda

Individua e rappresenta, 

attraverso strumenti di geomarketing, 

i bacini di clientela potenziale

Seleziona, per ciascun mercato, 

gli strumenti giuridici e di marketing 

più effi caci per aggredirlo

Aggrega, attraverso la sua rete 

fatta di università, enti locali ed 

imprese private, soggetti di piccole  

e medie dimensioni, che da soli non 

potrebbero affrontare gli investimenti 

necessari

Progetta, insieme a loro, 

le modalità di attuazione delle 

strategie individuate

Ricerca, a livello nazionale 

e comunitario, i fondi necessari 

per realizzarle

Gestisce, i fi nanziamenti ottenuti
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Blocco testo per indirizzinumeri telefonici ed altroBlocco testo per indirizzinumeri telefonici ed altro

servizi integrati         per il settore     turistico



Office of the High Commissioner for Human Rights / OHCHR - Illustrazioni, sviluppo identità visiva per applicazione e-learning interattiva



International Labour Organization / ILO - Illustrazioni, sviluppo identità visiva per Applicazione e-learning



Snam Rete Gas - Studio Mascotte per evento, materiali BTL
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Eni - Stand internazionali - grafica ed allestimento



Snam - Bilanci



Caffè Pera - Packaging



Cavazza - Packaging e B.T.L.



Radeberger Gruppe Italia - Advertising, Packaging e B.T.L.



Radeberger Gruppe Italia - Packaging



Farmaline - Linea cerotti eco e bio - Packaging



Farmaline - Linea Salviette Baby - Packaging
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